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POLITIK DES INTEGRIERTEN MANAGEMENTSYSTEMS

Paragon Customer Communications Czech Republic a.s. beschaftigt sich mit der Produktion
von Direktwerbung und Briefumschlagen auf dem neuesten Stand der Technik, Technologie sowie
Produktions- und Logistikverfahren. Unser strategisches Ziel ist es, wirtschaftlich erfolgreiche und
zufriedene Kunden zu sein.

Wir verpflichten uns, die geltenden gesetzlichen Anforderungen,
Managementsystemanforderungen, vertraglichen und sonstigen Anforderungen einzuhalten.

Wir verbessern standig das Niveau der etablierten Managementsysteme durch regelmaRige
Zertifizierung durch seridse Zertifizierungsstellen.

Wir kommunizieren unsere Richtlinie fir ein integriertes Managementsystem an alle Personen,
die in der Organisation oder im Namen der Organisation arbeiten, wenn sie Arbeiten und damit
verbundene Aktivitaten ausflihren. Wir wenden unsere Richtlinien auch auf alle Lieferanten von
Produkten, Dienstleistungen und externen Ressourcen an.

Wir kommunizieren die Politik eines integrierten Managementsystems an die Offentlichkeit,
Kunden und andere interessierte Kreise sowie an die Behérden des Staates und der lokalen
Gebietskdrperschaften.

Um die angegebenen Richtlinien zu erfiillen, verpflichten wir uns, die Effizienz des integrierten
Managementsystems kontinuierlich zu verbessern. Zu diesem Zweck gewinnen wir die Beteiligung und
den Einsatz aller Mitarbeiter und Lieferanten, entwickeln ihre Fahigkeiten und Fertigkeiten jederzeit
weiter und geben denen mit unserem personlichen Engagement und kontinuierlicher Aktivitat ein
Beispiel.

Politik des Qualitaitsmanagementsystems

Wir werden unsere Organisation zu Wohistand fiihren und das technische und personelle
Niveau sowie die Qualitat standig verbessern, um unsere Kunden immer zufrieden zu stellen. Wir
werden die Kundenzufriedenheit weiterhin sicherstellen und schrittweise steigern, indem wir die Qualitat
unserer Arbeit kontinuierlich verbessern. Durch die Gewahrleistung von maximaler Qualitét, Flexibilitat
und Wettbewerbsfahigkeit auf dem relevanten Markt erhalten wir neue Kunden, die dauerhaft direkt mit
der Organisation verbunden werden.

Politik des Managements der Informationssicherheit

Wir betrachten den Schutz der Informationen und persdnlichen Daten unserer Kunden sowie
unserer eigenen Informationen als ein koharentes und verwaltetes Biindel wirksamer Mafinahmen zum
angemessenen Schutz aller wichtigen Vermdgenswerte. Unser Ziel ist es, die Verfiigbarkeit, Integritat
und Vertraulichkeit von Informationen sicherzustellen. Insbesondere der Schutz personenbezogener
Daten und Produktionsdaten von Kunden gemaR den Anforderungen der DSGVO hat Prioritat.
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Politik des Umweltmanagementsystems

Wir sind uns der mdglichen Umweltauswirkungen unserer Aktivitaten bewusst. Bei allen
Aktivitaten, bei der Inanspruchnahme von Lieferleistungen und bei der Verarbeitung von Produkten
achten wir konsequent auf den Schutz und die Minimierung negativer Umwelteinfliisse.

Wir engagieren uns aktiv fir den Schutz und die Schaffung der Umwelt. Wir fiihren alle unsere
Aktivitaten im Hinblick auf die Minimierung der Umweltbelastung durch. Wir bemihen uns, den Abfall
aus unseren Produktions- und Supportaktivitaten zu minimieren. Wir versuchen, den Abfall maximal als
Sekundarrohstoff zu nutzen. Wir beschaftigen uns mit Abfallrlicknahmesystemen.

Durch die Steigerung der Effizienz interner Prozesse tragen wir zur Schonung natlrlicher
Ressourcen bei, wobei der Schwerpunkt auf der Reduzierung des Wasser-, Erdgas- und
Stromverbrauchs liegt.

Politik des FSC und PEFC Verarbeitungskettenrichtlinie

Wir liefern unseren Kunden genaue und iberpriifbare Informationen (iber den Rohstoffgehalt
von zertifizierten und nachhaltig bewirtschafteten Waldern, recycelten Rohstoffen und kontrollierten
Quellen.

Wir sind uns der mdglichen Umweltauswirkungen unserer Aktivitdten bewusst. Durch die
Verwendung zertifizierter Produkte in der FSC- und PEFC-Produktkette unterstitzen wir eine
umweltfreundliche, sozialvertragliche und wirtschaftlich tragfahige Waldbewirtschaftung, um zum Schutz
von verschwindenden, gefahrdeten und zerstérten Wéldern beizutragen.

Unsere Rohstofflieferanten sind in Bezug auf die Bewertung unumstritten und erfillen die
Anforderungen der Chain-of-Custody-Abwicklung (CoC) in vollem Umfang.

Durch die Validierung der FSC- und PEFC-Aufbewahrungskette garantieren wir, dass unsere
Produkte aus Holz aus verantwortungsbewusster Waldbewirtschaftung hergestellt werden,
mdglicherweise aus anderen recycelten oder nicht umstrittenen Quellen.
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